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Depois de definidas as linhas gerais do processo de certificagdo EQAVET por parte do Agrupamento de Escolas de Campo Maior e também apds
definidas as linhas gerais do processo de Avaliagcdo Interna, foi considerado muito importante a definicdo de um Plano de Comunicac¢do, de
acordo com o previsto no nosso Plano de Melhoria. Este plano inclui a comunicacdo dirigida a todos os stakeholders internos e externos.

O plano de comunicagdo pretende assegurar e disponibilizar de forma periddica e continua a informacao relevante sobre o desenvolvimento
dos acontecimentos e impacto das decisdes que vdo sendo tomadas no processo de certificacdo e alinhamento EQAVET e no processo de
autoavaliagao.

Desta forma, e atendendo ao processo de certificacdo EQAVET e ao projeto de autoavaliacdo, é crucial estabelecer processos eficientes de
comunicagdo, por forma a assegurar o sucesso da implementacdo. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer das razbes e
imperativos da autoavaliagdo, quer das suas implicagdes na organiza¢ao escolar, desenvolve uma reagdo positiva e, por conseguinte, promove
um espirito de aceitacdo e adesao geral junto dos atores educativos.

Uma comunicagdo clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases do projeto é a chave para assegurar o sucesso do
processo e das acbes subsequentes. Assim, sdo objetivos do presente Plano de Comunicacdo:

¢ Informar de forma eficiente sobre os projetos EQAVET e autoavaliacao;

e Construir a confianca por parte da comunidade educativa relativamente as alteracGes e impacto decorrentes da implementacdo do projeto
EQAVET e da autoavaliagao;

e Minimizar a resisténcia a mudanca, reduzindo as incertezas e aumentando a compreensdo sobre os imperativos do projeto EQAVET e da
autoavaliacdo (como estdo relacionados com o planeamento estratégico do Agrupamento);

e Assegurar uma comunicacao eficiente.
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O QUE COMUNICAR QUANDO A QUEM COMUNICAR COMO COMUNICAR QUEM
COMUNICAR COMUNICA
- — ) Comunidade educativa em geral; . . A
Oferta Formativa dos cursos profissionais abril a agosto potenciais alunos da regido Pagina Web da Escola; Diregdo da
Cartazes; Flyers. Escola/SPO
. ] . o ] Comunidade educativa em geral; L. .
Documentos estruturantes (Projeto Educativo; Plano Anual de Atividades; Inicio do ano letivo | Encarregados de educacéo Pagina Web da Escola Diregdo da
Regulamento Interno) Escola
ReTatorio Anual do Plano de Atividades Finaldo ano letivo | Comunidade educativa em geral Pagina Web da Escola IE)lre a0 da
scola

Especificidades do Quadro EQAVET

Inicio do ano letivo

Documento Base

Anualmente e

Stakeholders externos: Ex-alunos;
Encarregados de Educacdo;

Pagina Web da Escola;
Cartazes; Flyers;
Reunides

Equipa EQAVET

Pagina Web da Escola

Equipa EQAVET

Relatorio do Operador quando Parceiros diversos; Empresas e Pagina Web da Escola Equipa EQAVET
gﬁ'gggg;s institui¢des ligadas a FCT;
Empregadores
N . Um ano apos . L. .

[Ausculta¢do das entidades acolhedoras/empregadoras conclus3do dos Empregadores Envio de questionario de Equipa EQAVET
cursos satisfagdio

[AUSCUTtacao/seguimentos dos ex alunos dos cursos profissionars Anualmente EX alunos dos cursos profissionais Envio de questionario de Diretores de
(outubro auscultagao

curso-Equipa
EQAVE'Ig P

[Atividades/projetos efetuados nos cursos profissionals

0 fongo do ano
etivo

Comunidade educativa em geral

Pagina Web da Escola

Diretores de
curso

Testemunhos de sucesso de ex alunos dos cursos profissionais

Ao longo do ano
letivo

Comunidade educativa em geral;
Potenciais alunos

Pagina Web da Escola

Diretores de
curso-Equipa
EQAVET

Resultados da Avaliagdo (Indicadores EQAVET; Inquéritos de satisfagdo; Planos
de Melhorias EQAVET monitorizados) - Recolher feedback/sugestées de melhoria
dos stakeholders sobre os resultados apurados na Avaliagdo;

Final do ano letivo

Stakeholders externos: Ex-alunos;
Encarregados de Educacdo;
Parceiros diversos; Empresas e
instituicOes ligadas a FCT;
Empregadores

Pagina Web da Escola;
Reunides; E-mail

Equipa EQAVET

Resultados da Revisdo (Medidas implementadas, e consensualizadas, que
resultarem da andlise contextualizada dos resultados com os stakeholders
internos e externos) - Plano de Melhorias EQAVET (Anual)

Inicio de cada ano
letivo

Stakeholders externos: Ex-alunos;
Encarregados de Educagdo;
Parceiros diversos; Empresas e
instituicGes ligadas a FCT;
Empregadores

Pagina Web da Escola;
Reunides; E-mail

Equipa EQAVET
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divulgacdo nas
turmas; revista escolar.

O QUE COMUNICAR QUANDO A QUEM COMUNICAR COMO COMUNICAR QUEM COMUNICA
[COMUNICAR
Oferta Formativa dos cursos profissionais Maio Alunos do 9.2.ano Realizagdo de sessdes de Diregdo da Escola /

SPO

Documentos estruturantes (Projeto Educativo; Plano Anual de Atividades;
Regulamento Interno)

Inicio do ano letivo

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

Reunides; Pagina Web da
Escola.

Diregdo da Escola

Relatorio Anual do Plano de Atividades

Final do ano letivo

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

ReuniGes; Pagina Web da
Escola

Direcdo da Escola

Especificidades do Quadro EQAVET

Inicio do ano letivo

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

ReuniGes; Pagina Web da
Escola; Cartazes;
Flyers.

Equipa EQAVET

Documento Base

Anualmente e

Relatdrio do Operador

quando existirem
alteracdes

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

Pagina Web da Escola;
Cartazes; Flyers.

Equipa EQAVET

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

Pagina Web da Escola;
Cartazes; Flyers.

Equipa EQAVET

Atividades/projetos efetuados nos cursos profissionais

iAo longo do ano
letivo

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

Pagina Web da Escola;
revista escolar.

Diretores de curso

Testemunhos de sucesso de ex alunos dos cursos profissionais

iAo longo do ano
letivo

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

Pagina Web da Escola;
revista escolar.

Diretores de curso
Equipa EQAVET

|IResultados da Avaliagdo (Indicadores EQAVET,; Inquéritos de satisfacdo;
Planos de Melhorias EQAVET monitorizados) - Recolher
feedback/sugestées de melhoria dos stakeholders sobre os resultados
apurados na

Final do ano letivo

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

Pagina Web da Escola;
Reunides; E-mail

Equipa EQAVET

|Resultados da Revisao (Medidas implementadas, e consensualizadas, que
resultarem da andlise contextualizada dos resultados com os stakeholders
internos e externos) - Plano de Melhorias EQAVET (Anual)

Inicio de cada ano
letivo

Professores; Alunos; Pessoal ndo
Docente

Pagina Web da Escola;
Reunides; E-mail

Equipa EQAVET

Plano de formagao

Inicio de cada ano
letivo

Pessoal Docente e Pessoal ndo
Docente

Reunides; email.

Direcdo da Escola
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